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STANDARDY OCHRONY DLA MALOLETNICH
wersja skrocona dla dzieci

Centrum Wsparcia “Dobrostan” to miejsce przyjazne dla kazdego, gdzie otaczamy sie
nawzajem wsparciem i pomagamy sobie. Szczeg6lng uwage zwracamy na komfort i jak
najlepsze doswiadczenia naszych najmtodszych klientéw.

1. Bezpieczne miejsce:

W naszym Centrum obowigzuja zasady, by wszyscy czuli sie dobrze i bezpiecznie.
Szanujemy siebie nawzajem, stuchamy i rozmawiamy. Nikt nie ma prawa Cie krzywdzi¢
ani fizycznie, ani stowami, ani w zaden inny sposdéb. Pamietaj takze by szanowacl
przestrzen innych i méwi¢ “nie” gdy cos$ Ci sie nie podoba.

1. Kazdy pracownik Centrum powinien traktowa¢ Ciebie z szacunkiem. Nie moze
stosowac wobec Ciebie przemocy w jakiejkolwiek formie.

2. Jesli kto$ - pracownik Centrum lub inna osoba znajdujaca sie w Centrum: atakuje Cie,
krzyczy na Ciebie, dokucza, obraza, szturcha, popycha, targa, wySmiewa, wyzywa,
poniza, uzywa stéw wulgarnych - czujesz sie w jego obecnosci Zle - powiedz o tym
rodzicom lub opiekunom, jesli sg obecni przy Tobie, ale takze innemu pracownikowi
Centrum.

3. Nikt nie moze Cie dotyka¢ bez Twojej zgody.

4. Nie ma znaczenia, czy osoba, ktora Cie krzywdzi, to dorosty czy dziecko - nie boj sie
mowic, ze kto$ Ciebie skrzywdzit.

5. Traktuj innych tak, jak sam chciatbys, aby Ciebie traktowano. Nie obrazaj innych, nie
wyzywaj, nie uzywaj wulgarnych stéw, nie wySmiewaj itd.

6. Nie zapraszaj pracownikéw Centrum do znajomych na Facebooku czy Instagramie, nie
podawaj im swojego numeru telefonu ani maila.

7. Jesli ktos$ obcy robi Ci zdjecie lub nagrywa film powiedz o tym pracownikowi Centrum

8. Stuchaj polecen pracownikéow Centrum. Jesli sie z nimi nie zgadzasz, wytlumacz
dlaczego.

9. Nigdy nie podawaj swoich danych osobowych, takich jak adres, numer telefonu czy
szkota, w Internecie bez zgody rodzicow. Nie rozmawiaj z nieznajomymi w Internecie
i nie umawiaj sie na spotkania z osobami poznanymi online. Jesli co§ w Internecie Cie
zaniepokoi lub sprawi, Ze poczujesz sie nieswojo, natychmiast powiedz o tym
opiekunowi lub pracownikowi naszego Centrum.

2. Gdzie znajdziesz pomoc?

Nasi pracownicy sa zawsze dostepni by stuzy¢ Ci pomoca. Jesli cos Cie niepokoi, smuci lub
jesli ktos Cie Zle traktuje, chcemy o tym wiedzie¢. Mozesz porozmawia¢ o swoich
problemach i zglosi¢ kazda trapiaca Cie kwestie do ktoregokolwiek z naszych
pracownikéw.
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Jeste$ rodzicem, opiekunem? Mozesz zadzwoni¢ na anonimowy i bezptatny numer
telefonu 800 100 100 - telefon dla rodzicéw i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa
dzieci. Prowadzi go Fundacja Dajemy Dzieciom Site. Telefon jest czynny od poniedziatku
do piatku w godzinach 12.00-15.00 oraz w czwartek w dodatkowych godzinach 16:30-
20:30.

Jesli jestes mtodym cztowiekiem, ktory potrzebuje rozmowy, Fundacja Dajemy Dzieciom
Site, prowadzi numer telefonu zaufania: 116 111 - udziela wsparcia dzieciom i mtodziezy
do 18 r.z. Telefon jest anonimowy i bezptatny, dziata 7 dni w tygodniu, 24 godziny na
dobe. Dzieci moga porozmawia¢ o wszystkim: o przyjazni, mitosci, dojrzewaniu,
kontaktach z rodzicami, rodzenstwem, problemach w szkole czy emocjach, ktorych
doswiadczaja. Gdy czuja sie dyskryminowane, kiedy doswiadczaja przemocy lub s3 jej
$wiadkiem;

www.116111.pl - telefon, chat, e-mail.

Informacja, gdzie mozesz szuka¢ pomocy, w przypadku gdy jeste$
krzvwdzony/krzvwdzona:

Pracownicy Centrum wiedzg jak Ciebie dalej pokierowac iprzekaza¢ sprawe do
witasciwych podmiotéw oraz stuzb, gdy odczuwasz, ze zostate$ skrzywdzony. Gdy Twdj
problem dotyczy bliskich Ci oséb i sytuacji poza nasza instytucja, np. w domu, mozesz
takze zwrdcic¢ sie sam po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujacych dziatania na
rzecz przeciwdziatania przemocy domowej. Pelng informacje o telefonach i adresach
instytucji interwencyjnych i pomocowych zawsze uzyskasz od pracownika Centrum, do
ktoérego sie zwrdcisz.

Pomoga Ci zawsze:

® osrodki pomocy spotecznej,

® powiatowe centra pomocy rodzinie - w zakresie prawnym, socjalnym,
terapeutycznym lub udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajagcych w
tym zakresie w Twojej miejscowoSci,

® osrodki interwencji kryzysowej i osrodki wsparcia,

® okregowe oSrodki i lokalne punkty dziatajgce w ramach Sieci Pomocy
Pokrzywdzonym Przestepstwem,

® sady opiekuncze,

® podmioty medyczne, placéwki ochrony zdrowia (np. przychodnie podstawowej
opieki zdrowotnej),

® Kkomisje rozwigzywania probleméw alkoholowych - podejmujac dziatania wobec
osoby naduzywajacej alkoholu,

® punkty nieodptatnej pomocy prawnej - w zakresie uzyskania pomocy prawne;.
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Mozesz zadzwoni¢ do:

® Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia" tel. 800

12 00 02 (linia catodobowa i bezptatna).

Dyzur prawny 22 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek w
godzinach 17:00-21:00) oraz tel. 8.00-12.00 (linia bezptatna, czynna w $rode w
godzinach 18:00-22:00). Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info.

Ogélnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900, gdzie przez catg
dobe mozna anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwos$ci uzyskania pomocy, szybka
porade psychologiczng i prawng, a takze uméwic sie na spotkanie ze specjalistami
w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych
oraz w jezyku migowym

Policyjnego telefonu zaufania dla os6b doznajacych przemocy domowej
nr 800 120 226 - linia bezptatna przy potaczeniu z telefonéw stacjonarnych, czynna
codziennie w godzinach od 9:30 do 15:30, od godz. 15:30 do 9:30 wiaczony jest
automat

JesteSmy tutaj, by wspierac Cie. Doktadamy wszelkich staran, by czas spedzony w naszym

Centrum byt zawsze bezpiecznym i pozytywnym doswiadczeniem.

Jesli masz jakiekolwiek pytania czy watpliwosci, zawsze mozesz do nas podejs¢. Chcemy,

abys czut sie tutaj komfortowo!



